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語境是指人們在交際活動中的各種語言環境。 具體說，就是指社會環境、文化環境、自然地理背景等等。 社會環境在社會語言學中稱 「社會語境」，本文的交際語境屬於社會語境範疇內。 交際語境包括交際中的時間、地點、對象、場合、背景等， 其中對象又包括交際雙方的身份、職業、修養、思想、感情、習慣、心理、性別、國別等。 交際對象不同，使用的語言不同，寫作的方式方法亦有變化。 求職信體現了語境制約的規則， 文本語境與交際語境相互依存，成為不可分割的整體。 因此，本文將從求職信寫作教學的個案研究中探討交際語境對應用文各寫作元素的制約，尤其是對科大（香港）理工商科學生學習應用文寫作的影響。

